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[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.市外办履职保障经费绩效目标表
	302101天津市人民政府外事办公室
	单位：万元

	项目名称
	市外办履职保障经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	50.00
	其中：财政    资金
	50.00
	其他资金
	

	
	做好市外办履职保障工作。						


	绩效目标
	1.做好市外办履职保障工作。



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	履职保障工作任务
	履职保障工作任务
	1个

	
	数量指标
	维护机关运转人员数量
	维护机关运转人员数量
	≥10人次

	
	质量指标
	确保机关正常运转运行率
	确保机关正常运转运行率
	≥95%

	
	质量指标
	机关办公设备完好率
	机关办公设备完好率
	≥90%

	
	时效指标
	服务机关履职工作时效
	服务机关履职工作时效
	≥98%


	
	成本指标
	不超过预算资金
	不超过预算资金
	≤50万元

	效益指标
	可持续影响指标
	提升履职工作效率
	提升履职工作效率
	≥97%

	效益指标
	社会效益指标
	改善工作环境
	改善工作环境
	提升改善

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	履职保障对象满意度
	履职保障对象满意度
	≥95%




[bookmark: _Toc_4_4_0000000005]2.市外办一般债券利息-2025年债券利息绩效目标表
	302101天津市人民政府外事办公室
	单位：万元

	项目名称
	市外办一般债券利息-2025年债券利息

	预算规模及资金用途
	预算数
	1.56
	其中：财政    资金
	1.56
	其他资金
	

	
	用于因公电子通行证相关一般债券利息支出。						


	绩效目标
	1.用于因公电子通行证相关一般债券利息支出。



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	产生一般债券利息的项目数量
	产生一般债券利息的项目数量
	1个

	
	质量指标
	按期完成有关支出效率
	按期完成有关支出效率
	≥95%

	
	时效指标
	完成时限
	完成时限
	及时

	
	成本指标
	债券利息金额
	债券利息金额
	1.56万元

	效益指标
	可持续影响指标
	一般债券利息支出产生的效果
	一般债券利息支出产生的效果
	提升

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥95%




[bookmark: _Toc_4_4_0000000006]3.天津市因公出入境服务工作经费绩效目标表
	302101天津市人民政府外事办公室
	单位：万元

	项目名称
	天津市因公出入境服务工作经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	50.00
	其中：财政    资金
	50.00
	其他资金
	

	
	用于因公出入境服务工作。						


	绩效目标
	1.用于因公出入境服务工作。



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	专职人员数量
	专职人员数量
	≥19人

	
	数量指标
	颁发公务签证数量
	颁发公务签证数量
	≥300本

	
	数量指标
	服务外国人来华人次
	服务外国人来华人次
	≥3000人次

	
	质量指标
	提升我市对外交流水平
	提升我市对外交流水平
	大幅提高

	
	质量指标
	办理因公签证服务质量
	办理因公签证服务质量
	≥98%

	
	时效指标
	资金付款及时率
	资金付款及时率
	≥90%

	
	时效指标
	因公签证颁发及时率
	因公签证颁发及时率
	≥95%

	
	成本指标
	不超过预算金额
	不超过预算金额
	≤50万元

	效益指标
	社会效益指标
	服务质量不断提升
	服务质量不断提升
	提升

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥95%




[bookmark: _Toc_4_4_0000000007]4.天津市因公通行证电子化建设项目-2024一般债绩效目标表
	302101天津市人民政府外事办公室
	单位：万元

	项目名称
	天津市因公通行证电子化建设项目-2024一般债

	预算规模及资金用途
	预算数
	78.00
	其中：财政    资金
	78.00
	其他资金
	

	
	做好因公通行证电子化改革工作。

	绩效目标
	1. 根据《关于做好因公通行证电子化项目配套实施工作的通知》（国港办〔2022〕307号）相关规定，为配合推进因公通行证电子化改革工作。我办需完成接入电子政务外网、建设电子通行证制证中心、实现业务系统联网互通等3项工作。						




	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	网络与安全硬件购置（国产）
	硬件采购数量
	4个

	
	数量指标
	服务器与存储设备购置（国产）
	硬件采购数量
	1个

	
	数量指标
	专项设备购置（国产）
	设备购置数量
	5个

	
	数量指标
	基础软件及数据库软件
	软件购置数量
	3套

	
	质量指标
	实现因公港澳通行证100%防伪造能力。
	提升系统仿伪造水平
	提升因公港澳通行证防伪能力

	
	时效指标
	提升因公港澳通行证在通关方面的使用便利性，实现20秒内完成自助通关。
	提升通行证系统运行响应时间
	≤1分钟

	
	成本指标
	不超过预算下达批复资金
	因公通行证系统采购成本
	≤78万元

	效益指标
	可持续影响指标
	整合出国和赴港澳团组的审批系统，提高对外服务质量。
	大幅提升系统使用效率
	提升因公赴港澳效率

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	办理服务对象满意度
	使用人员满意度
	≥95%
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	302101天津市人民政府外事办公室
	单位：万元

	项目名称
	外事工作经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	1585.00
	其中：财政    资金
	1585.00
	其他资金
	

	
	按照市外办工作职责做好全市外事工作。						


	绩效目标
	1.按照市外办工作职责做好全市外事工作。



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	服务国家总体外交和对外交流合作
	服务国家总体外交和对外交流合作
	≥80批次

	
	质量指标
	满足外事活动要求
	满足外事活动要求
	圆满完成

	
	质量指标
	活动完成率
	活动完成率
	≥95%

	
	时效指标
	外事工作完成及时率
	外事工作完成及时率
	≥90%


	
	成本指标
	服务国家总体外交和对外交流合作费用
	服务国家总体外交和深化对外交流合作费用
	≤700万元

	
	成本指标
	对外讲好天津故事费用
	对外讲好天津故事费用
	≤355万元

	
	成本指标
	积极开展民间外交活动费用
	积极开展民间外交活动费用
	≤90万元

	
	成本指标
	参与共建“一带一路”活动费用
	参与共建“一带一路”活动费用
	≤50万元

	
	成本指标
	切实维护安全利益费用
	切实维护安全利益费用
	≤200万元

	
	成本指标
	创新做好港澳工作费用
	创新做好港澳工作费用
	≤80万元

	
	成本指标
	高质量做好调研工作费用
	高质量做好调研工作费用
	≤110万元

	效益指标
	社会效益指标
	促进外事工作开展
	促进外事工作开展
	促进

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	活动参与者满意度
	活动参与者满意度
	≥95%





[bookmark: _Toc_4_4_0000000009]6.因公电子护照系统日常维护费绩效目标表
	302101天津市人民政府外事办公室
	单位：万元

	项目名称
	因公电子护照系统日常维护费

	预算规模及资金用途
	预算数
	40.90
	其中：财政    资金
	40.90
	其他资金
	

	
	做好因公电子护照系统日常维护。

	绩效目标
	1.保障相关软硬件设备、网络安全持续稳定可靠运行。						



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	硬件维护数量
	硬件维护数量
	≥10个

	
	数量指标
	软件维护数量
	软件维护数量
	≥5个

	
	质量指标
	维修验收合格率
	维修验收合格率
	≥95%

	
	质量指标
	系统故障率
	系统故障率
	≤5%

	
	时效指标
	系统故障处理时间
	系统故障处理时间
	≤24小时

	
	时效指标
	系统运行维护响应时间
	系统运行维护响应时间
	≤5分钟

	
	成本指标
	不超过预算金额
	不超过预算金额
	≤40.9万元

	效益指标
	社会效益指标
	系统点击量
	系统点击量
	≥2000次

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	使用人员满意度
	使用人员满意度
	≥95%



